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Пoлoя{пIиЕ
oб oтде'trпrш сoцЦfu'rьпoго oбсд.rкиваппя яa дoмy

М}тtrцпа-iъпoгo бюддетrroгo уФeХдеlIIIя (ЦеIflp сющrа.ънoгo oбс,т}Dl(ивarErя гpащцaц
пo)кцIloгo зoзpaстa и ш{BаJпi,цoв rcpoдa Юpги)

1. oбщпе пoлoя(ецЕя

l.1. oт'целelrиe coIlиаJIьEoгo oбcщ')кив&rия вa дoмy (да,тeе - oтдeдqц]е) являeтcя
стp}'lст}!IJьД\{ пo,црaзделеEием М)4rиципз,т,Еoгo бюдя(eтЕoro }чрея{дФпrя (ЦеIrтp
сol{иалънoгo oбФIplс4вaния lpaя{дaE пo)Ittlлoгo вoзpaстa Il шlв.lJlидoв гopoдa юpгиD (далеe -
учprХдеI {е, пoстltвIщ-lк сoциаJIьEьD( yсщт)' coздaErся, peopгalп,зyетcя и .]n-rквидиpyeтся
пpикaзoм д[ipеKтopa )л4)е'{ДеIМjl.

l.2. B сBorй деятеЛь!{ocти oтделепие р},IФвoдствyeтcя кoвcTиTylиeй Poссийcкoй
Ф-едфaцшr, дейотвyoпцбl зaкoЕoдaте.пьствoм Poccийcкoй Федeрaции в oбЛaсти сoциаJE,ЕoIo
oocJl}.{tивiцtи,I ЕaселQIlIфl, пocтaЕoвдФlиями и paфopяxеI{и.шДi Пpaвrrerьствa Poсо,йокoй
Федepalцш1 цoрмaтIвIlo-paспopяlutтельIlьIми дoк}a,Iqlтaми кемеpoвскoй o6лaсти,
AДloпfl{сФ&цпr гopoдa юpги, yчреждешrя, rraстoяпдоr Пoдoжеrтием oб oтдeлении.

l.з. oтдeлq!ие ocyщеqтв.шleт свoю ДеятeJIьIloоть вo вза, {oдействии с ,цp)тItvи
стр}кryplrьп/пi пoД)aздеJIеIlиlIмI. )лфе)I{дeншl.

1.4. oтдeление вoзгл.lвл'lет за.вe.ц}тoпIlшi oт,цеЛеrlиeм, ЕaзнaчaемЬй нa дoлх{Еoсть и
oсвoбo'(дaеiБй oт дo,DкI{oсти прикaзoм ДlpeКтopa учpе'qeш-rя' Зaэeд1тorшrй oтдeлeнием
Eепocpедствeннo тloдчшUlется a'щ\4l-lпис1paтиBllo . Дlpeктopy yчpе'qеЕIrя, фyдкциoвaпьrro _
зlшf естителIo Д]pектopa пo сoциаЛЬIlЬlм вoпpoсaм.

1'5. oтделеrие сoзд.lЕo длlI oбсщя<ивштия гpaх(дaЕ прo'Ф1вФoщrх в гopoдскoй
меcпloоти и I{y)I{дaюцlIТхся в сoциaJIьI]oМ oбcllyясiвaЩи Еa,цoмy.

1.6. oбсщrrtивaние грФкд.ш oa}Tцеств.]шeтся сoциа,lтьньпrл-r paбoп{l{кaМи, сtrсToЯпlиМи
B цIтaтr уфеждеIМ,L

l.7. Ф1т:l<l1иoнa,:ьньle oбязatrнoсти, пpшa, oтветотвеIII{ocтъ зaBе'4j.Ioщrro oт.целqiием
и coциаJтьIrьD{ paбoшiш(oв pегJlaмеrпI,tp},roтся дoDкEocтEьI},tи инстpyкциfrlrи.

1.8. BoпpocьI, овязaЕцыe с oсyцеcтвлeЕиeM сoциаllьЕoгo oбcrryтс,вarrlя нa дo!ty! Ilе
}pеryJпФoвaнflьrе пacтoяпlиn4 пoлoтtеЦ.rм, рaзрeшapтaя в cooтвeтстви4 с дeйствyoцц,Цa
зaкoЕoдaтеJlьaтвoМ PФ, ЕopмaTивцьп\,fli aктaми кемерoвскoй oблacTи! АДДшпrcтpаЦшr гopoдa
Юpги. yвpея<дeния '

2. oснoвньrе зaдa.rп

2.1. ocцoвнoй зa,цaчей oтделФцlя явл,Ieтоя yлJлтшеЕllе yолoвий я.iизнeдеяIеЛьiloсти
Грajкдarr при сoxpaнeпии пpебьI!!аЕия в прl-E!ьIцIoй блатoпpиятroй cpе'це - Мeсте их
прo)кившflrя.

2.2. ПpедocтaвnеЕие кollкprтIiьD( видoв сoциЕшъIloгo oбсЛy)кив&fl]я Ita пoстoяпI]oй,
времeЕЕoй oсIloве Гpш(даfiиЕy в цeл-D( yл}чIeш-rя уолoвш1 егo x.,lзЕедеятeJъI{oсти и (иJпi)
paсшиpqщ,I егo вoзMoжцoстeй c.tМoстoятеЛьllo oбeопет]вaть свoи oспoвEьIе ]кизllеIlEьIe
пoтpeбEocIи.

2.3. сoбJEoдeшia oсяoвEьD( Tpебoвalflй к кaчествy' пopяД\T !1 yслoв,шм
пpедoстaвлеIIlоI сoциаJIьIIьD( yсл}т.

2.4. oо},lцествЛеrт!rе мерoприяпй Еo пoвьпдениIo пpoфеcсиoпarънoгo 1poвня
Daбoтцкoв oтделq{ия.



f

3. Фyнкцпп oтделeния

з , 1 . BыявлеIrие и у{ет грФI{дalr. нy}I(Дaющихcя в сoЦи.l,ьнoМ oбcлy'qвa}rии Еa дoмy'3'2. ocyщeствлeние ооци.LlIьIloгo oбслyn{ивaния l]ри yслoвии дo6poвu,,'"oгo оorлacиягpФкдан на лoлy]eн{е сoци.lлЬ|lЬП )сл)i,
J,J. Uoслyn<ивal{ие ]ia дoМ) Грa)I(дaн oсyщеcтвJUIeTcя пyтем пpедoстaвлeЕиJl иМcoциaпьllьD( yсп}т' в з€висимoоти oт cтепeнц и xaрaктrpa E)иtдaемoсти'
3.4' Кoпcyльтиpoвaпие пpи зaкшoчеEии дoгoвopa пoJD4Iaтелей сoциаJlь]lьD( усJt}т илиих за.кoпI{ьD( пpедcтaвитeдeй с yолoвиями пpедocтaвЛФlия coцtlajlьEьD( y(JлyI' пpaвилаn{и

пoведel]ия |paя(ДaЕ пpи пoщд]евии coци.lJъIloгo oбслy)кивaliия Eu дo*y, o u,д* 
"oц,u*'"oycЛyг, котopые бyд)т им пpe.цoстaвЛеl,I6l' оpoкeх' пoрядке их пpе.цoотaвлeния! o тapиф.lx Еaэти yслyги и oб их отoимoсти &1я пo,тy]aте]'rя coци€lлъl{ьD( yолщ либo o BoЗМo)iсloсти

пoщчaть иx беcплaтпo, o пpoцrд)?e пoдaчи '{aпoб'
з '5. в oтделении пpедocтaвляtoтся cледу1olЦие видьt сoциаЛьI]ьLt ycxyг:

сoциaльцo-бьIтoвьIr' вaпp.lвЛеЕ!{ьIr Ea Iтoддеp)кaЕиe )кизl{е'цeятeльЕoсти
пoлyчaтeлrй coци.lльI]ьп услyг в бьЦy;
_ coциальlio.Meдицинскиe. нaпрaвлeнньIe на пoДдеpт{aвие и сoхp?!}trl{иe здopoвья
пoлyчaтeлей сoциaпЬпЬIх ycлуг пyтеМ opгaнизaции yхoдa' oкaзaния сoдействиЯ в
лpoвеДеЕии oздopoвитeлЬньIх Меропpиятий, cистeМaтическoгo flaбЛroдеl]ия зa
пoлyчaтeлЯМи оoциальl{ьц yсЛyг для вЬlявлеl]ия oтклo*iеЕий в сocтoяции их
здoрoвья;
. оoциaльI{o-педaгoгическIlе yслyги - oбyreниe poдcтвеEllикoB' l{yя(ДaющиxсЯ в
пocтoя}ll{oм пocтopollЕем }xo.цe, н.lвьIкaМ )1oДa;
_ сoциar,]ьqo-трyдoвыe, нaпpaвлeвЕьle lla oкaзaтJиg пoМoщи в тpудoycтpoйстве и вpeщeпии дpyг,lx пpоблeм связaJiIiьIх с тpудoвoй aдaптaциeй;
_ coциaльI]o-прaвoвьle' ЕaпpaвлеllllьIe Еa oкaзaнt,tе пoМoщи ts пoлlrlеЕии
ropидичeских yслуг! в тoМ числе бeсплaтнo, в зaщитe пpaв и зaкo}lIJьIx 

""i"p".ou.loлyЧаLелеЙ сoциа.цьньл( } слЛ;
_ yслyги в цеЛях пoвьIlцeния кoммyпикaтиввoгo пoтеЕциа]lа пoл}чaтeлeЙ
coциaпьЕьIх усл}тJ иМeющих oгpal]ичeния )lGзнедeятеЛьЕoсти;
з,6' кpoМe coци&цьЕьlx yслyl! грФl(дaнaМ пo иx )келaЕию, Мoryт бьIть

прeдoстaвлeнЬl дoпoлl]ительltые coциaльL]ЬIе yслуги на oснoвaEии зшrвлеllиll и в
сooтвeтствии о дoгoвopоM о пpeдoотaвлении дoлoJтEI.Iтедьl]ьlх оoциaпьных yслyг нayолoвияХ пoлi]oй oплaтьI'

4. Пopядoк и yслoBпя предoстaв,ltепия сbциaльпoгo oбспJrкrrвaпПя Цa ДoМy

'l'1' Coциa'ъIroе oбсJtpкивaEие предoстaBл,Iется п& ocЕoвaпии пo'цaнЕoгo впиcьMeliЕoй ll''1и элeктpolrпoй фoрмe заявлет{LUI гpaждaf{иgа или егo з.lкoнItoгo прeдотaвитeля
o пpедoстaBrleliии сoциaпьEoгo oбсл}экliваfiия либo oбpaщепия в егo иtl'герес.lx иIiьD(
грaхдaн, oбрaщения гocyдаротвенЕьш oргaнoв МеотEoгo сaМo}пp.!влеl{иlI' oбщeствеEt]ьD(
oбъедl,IЕеEий в yфе)кдeEиe' либt-, в oргaн, щoшloмoчецЕьй opraiioм мecтloгo
caмoyпрaвлеEия в офepе сoциальнoй пoДдеp)кки и сoцllаJlьIloгo oбcлyживatltтя нaоелeния' илl,t
oбpaщeвrrя в paмках ме}квeдoмcтвеi{Еoгo взaимoдeйствия. Заявлевиe pеlисгpиpyется в
)кyplraцe щ'l(цaющихся в оoциar]Ьнoм oбcлуживaEии цa дoМY'

4 '2 ,  К  }aявЛению пpи ,а | . rю|ся  с ]ед)  юLUи . ,o*1 ' , " . ,  o ,  и  и \  кoлии:
1)докyмeнт' yдoстoвеpяюЦий личr]oоть грФ(дaliиrrа (пpи oбpaщеЕии ltРедстaвителя

грФкдaEинa _ кoпии дoк}п1ентoв, yдol]тoвrpяroщих личl]ocть и пoлнoМoчия
Ilpeдстaвитeля грa)l(Дaпиl]a, с пpeдъявлениeМ oригиЦaлal если кoпии не зaвеDеilьl вyстal]oвлеЕЕoМ зaкoнoдaтельствoм пopядкe);

2) пeвсиoнт{oe yдocтoвepеЕиe или опpaвкa, вьlДaвнajl тeppитoриllлЬньrм opгaнoМ
Пенсиoцнoгo фoЕдa Poссийскoй Федepaции, o nony'",un- 

."рu*дaЕипoм 
стpaхoBoй

пенсиfr и (или} пеЕсии пo loсудaротвеtllloМy пeвсиoЕlloМy oбеcпечениto с yкaзaEиeМ
фа\илии. имеIlиt oтчeства гpaждa]]иlja' нoрмaтивнoгo прaвoгo aктa, coг.rlaснo кoтopoMу
иaзнaчецa стрaхoв.l,l пеtlсия и (или) пeнcия пo гocyдapствеi{iloМу llr}icиoвЕoМy



ooеcпrчeЕию! ее вид' сpoк вaзEaчеЕия (для гpan(д€шl' ЯвJUIIoпI!1хoя пoлyчaтел,lмц пeЕcии
^. 

в сooтвEтствии о ДeйотвyoщиМ фeдepальным зaкoвoдaтеЛьcтвoм);
J, cпpавкa медикo.coциllпьЕoй экcIIеpтизы (для гpаrкдaп, пpизнаrrньв иява'тидaми);
4) спpaвкa, выд.шЁaя opгalloМ' ocyщrстBляющиI4 IlеIlcиotlнoе oбeспечrниc. o виДe и

p&змеpе пеl{сии (зaпpaшивaeтcя yчpе)кдевиеМ в paмкax мe)квеДoмствeнЦoгo
ипфopмaциoнвoгo взarrмoдeйcтвия):

5) спpaвкa, овцдeтельотвo, yдoотoвepение или иt{oй дoкyvент yстаЕoвлеllнoгo oбpазцa o
пpaве IIa лЬгoтьI в сooтвeтствии с дейcтвyroщим зaкoЕo.цaтeльствoм (щедстaвляется пpи
Еaпичии льгoт);

6) дoкyментьr, пoдтвеpждaioЦиe oтЕеceвие |рФкдaE к кaтегoрии' чеЙ сpeДEеДrцeвoи
дoхoд' pacсчитaнEьIй в пopЯДкeJ уcт.tloвлeннoМ пoстafioвлellцеМ Пpaвитeльствa
Poсcийскoй Федеpaции (лалее - сpеднедyшеBoй ,цoxoд), пa дaтy обpaщения ниже
пpедeльнoй вeЛичиЕьI или равeE пpеДельнoй величItl{е сpе'щIедyшевoгo дoxoдa дJUI
пpедoстaзлеIlия сoциаJ1ьI{ьD( ycлyг беcплaп{o, yстaЕoвденЕoй Зaкoнoм Кемеpoвскoй
oблacти:

7) yдoстoвеpение инваЛидa BеЛикoй oтечеcтвеI1Eoй вoйЕьI:
8l уДoсroвepение вeтерaнa вeл]кoй oтeчествен]toй вoйьь|:
у) спpaвкa вoeвнoгo кoмиссapиaтa 06 y.taстии в бoeвьIх действиях в пеpиoд c 22 иIoня

|94l гoда дo 9ltaя ]945 гoда:
1 0) медициrrcкaя опрaвкa oб oтсдотвии пpoтttвoпoкaзal{ий к coциаllьIloмy oбслy)кивaЦиIo;
1 1 ) в пеpeяeпь дoкуъleнтoв, EeoбxoдимьDt дЛя предocтaвлeнrц сoциaпьнoгo oбcnу).{ивaltия.

кoтopьIе пaxoдятся в pacпopя}llеЕии oplaпoв или opгaEизaццit и кoтopые гpax(дalrиIl
впр.вe црeдстaвить пo сoботBeнIrой инициaтивe, вxoдIiт спрaвкa opгaнoB мecтцolo
сaмoyпp.влеt{ия' oрг ]изaций )i(илищllo-(oltмyllaJlьвoгo хoзяйствa пезaвцоимo oт иx
opгaнизaциotlllo-пpaзoвoй фopмьI o l]oстaве сеМьи c yкaзaEиeм дaтЬI po'(деl]иЯ кФкдoгo
члeнa cемьи и рo,цcтвеIlЕьIх oтlioшrний.

4.З. Coциaльньrе yсдуги пpeдoст.lвляютс"'p-tлa.,'ny пpllзв!шfi{oмy нyxq{щопцlмcя
в сoци.LlБ!{oм oбcлyх{ивaEии в овязи c пoшioй или чaстllчпoй yтpaтoй опoсoбнoсти пlбo
вoзМo)кlloстIt oc}.!цеcтвл-ять самooбcлуxивaвие! сllll'loстoЯтельпo пеpедвиraтьcя, o6ecпе.ивaть
oclloвIiЬIr я{изт{еЕllые Еo]pебI]oсти в силy зaбoлeвaЕия, тpавмы! вoзpaстa ЙЛ'1 чLaJII4ттI1я
иЕвaпиДloсти' Hpкдaeмoоть грa'(цat]ивa oпpеделllется в сooтвrтcTвии c Пopя'щ(oм
предoстtlвЛеIlи,! colцjaъЕьD( ycл}т вa дoМy' }тBep}цeIrEыIf пoстaнoвлевиeм Кoллeгци
{ДмиPис | par!,]и кемеpoвскoй oблaсIh'

- -4.4. PешeЦиe o пpизIiaЕшi грart(дalцнa ьTщдaющимся в сoцЕ.tllьlloм oбсJтy'сtвaЕии
либo oб oTкaзe в сolц-laпьнoм oбcл}.кlвaнии пpивЙМaетоя кoМItссиeй пo oцеЕке rt}D{дaемoоти'
пpедсeдaтелем кoтopoй яв,Iяrтcя ЕaчaльIlик Упpaвления coциa,тыroй зa!{ить1 яaоrлеIlиJI
AдМиЕиcтpа,ции гopoдa Юpги, и oтpaжaетcя в прoтoкoле кoмисcии пo oцеЕке lr}jкдaeмocти в
пpедoстaвлeЕии сoци.Lrlьвьrx yолyг и A.кте ипДlвидyалЬпoй oцeЕ(и lIpкдaeМoсти
гpaжцdяи i a.

4'5. B oтдrлении сoциальEыe yсл)ти llредoстaв]tmoтся на временнoй (нa оpoк дo
шeсти мecяЦrв) иJIи пocтoЯlltoй oсEoве.

4'6' сoциa,ъЕьIe ycЛ}пi пpg,цoстaвЛяютcя гpaждаIrиIry в оooтветотвии о
иЕД,lвидyальЕoй пpoфФ{мoй пpе.цoстaBлепи't coци.tльI{ьD( yол}т и yсЛoвиJ{ми дoloвoрa o
пpедoотaвлеEии coциajъЕьD{ ycл}т (далее _ дoгoвoр)' зaкJIIoчet{IiьD( c гpфl(цaЕш{o}4 или егo
зaкoввым пpeдстaвlfгелеМ' oбpaщeEия гpФl{дaциЕa c инДiвиДlа,tьнoй прoгpaш\,roй
IlрeдocтaвлФlиll сoциajьIlьD( ycЛ}т рeгиcтpирyoтcЯ в хypl{але пoщ4laтелей сoциaпьEЬD.
yсJr}т' ,цoгoвopa, пo.щIио.lв!lЬIе oбeими отoрoвaми, pегисlpиpyoтоя в )к}pнulllе peгицpaциЙ
дoгoвoрoв нa сoциаjlьЕoe oбcл1эюlвarrиe

4.7. иЕД,IBидуа]ънаJI пpoгpaммa пpедocтztЕпециjl сoци8JIьIlЬD( yолуг сoст.tвляrтоя
исхoдя !a пoтрeбнoоти ГpФкд.цlиIta B сolцiа.IтьEьD( yощтах' пеp9смщpивarтсЯ в зaвиci{мocти
oт измeвeЕия этoй цoтpебIlocти' i]o ве pеже чем раз в тpи гoдa. пеpeоМoтр шrдивидуаJтьЕoй
пpoграn4мьI oсyцeствл,lетоя c у]eтoМ рeзyJътaтoв pea.lизoBа,lшoй иЕ.щlвидуaльнoй
пpoгрaммьI'

4'8. зaч-rcЛецие lpФццa,EиIia lra сoциllllьIloе oбcлyхиваrтиe oфopмLrrrе'rся пpикaзoм
диpектopa yчpеx(деtrиЯ. !иpeктoр уlрещцeнбI IlllкЛадывaeт BlIзy o щицЯ'luM prrrrении !lа
зa,IвлеIiиe ma'кДaЕиЕa.



4.9. зaзеДпoщий oтдеЛеIlиeм Е&зпaчaет сoщtа,JlьIroгo paбoTllrкa, цpcдooт.lвЛлoщeгo
пoлyчaтешo coциajlьIlъD( yсл}т сoциajъIъrr yоJIyги в сooтвEтcтвии с ,цoгoBoрoм tl
иIlдивиД.альнoй прoграммoй ilpgдoстa.влсilиJl сoцIraJъI{ЬD( ycл)т.

4'10' ЗaвеДyoщrй oтделе1{ием фopr'лpyет кapтoтекy I1o oбспуживаемьп,l
пoлtчaтеJUIм coциаlIьIIьD( yслyг (сoгдacнo пoмeвклaт}pе дел oтделeвия) и Еесет
oтвEтcтвeEЕoоть зa ee coxрaЕЕocть.

4'11' сoциальяьIe yсЛyги в фopМe сoциа,,lъtoгo oбcлyживалия нa дoму
пpeдocтaвJulloтся пoставцдикoМ сoциалЬllьD( yсЛ}т бесплaтEo или зa плaTy.

4. 12. Coцишlьвьrе yслyги, llpедoотaвлJlloтся бeсплaтвo:
_ Iпiцaм, ЕoстрaДaвшцilt в peзyЛътaте чpeзвьI.laЙ$ж ситyaций. вoopyжeвны\
Ме)ш{aциoЕальЕьD( (мехэтl.lияеcкrтх) кoвфликтoв;
- гpaжДaпaм' чей сpедпeдуIirевoй дoхoд, рaсcчитaпньIй в пoрядке' yстаIroBлеIlIloM
пoстaнoвлепием Пpaвитeльотвa Poсоийcкoй Федеpaции, нa дary oбpaщевия нижe
прeдеЛЬнoй вeдиЧиllьi или paвеE пpеделЬнoй велиqине сpеДЕrдylпевoгo дoxoдa дЛя
предocтавления сoциajlьilьп ycлyг беcплaтнo, ycтaЕoвленнoй Зaкoнoм Кемеpoвскoй
oблaстц:
_ иrlBалидaм Bеликoй oтeвествевпoй вoйтrьl;
_ yчaстник€lм Bеликoй oтечеcтвeвнoй BoйIrьI, пpиЕимaвшIlм увacтие в бoeвьтх
,цейcTвпях в пеpиoд с 22 иtorтя \94| гoдa пo 9 мая 1945 гoда;

Бесплaтпo сoци.lльЕьlr ycлyги пprдoотaвЛяются в oбъемax! oilределенIlьD<
стaЕдapта.п'и сoци€LльllьDt yслyг'

4.13' сoциaJьIrые yсл)ти зa Епaтy иJIIr чaсти!IrI},!о пJIary upсдoотtlвJl'lloтся
гpфкдaЕaм, cpеДцед},lцевoй дoxoд кoтoрьIх п!евьп!a9т пpедe,IьEFo вeлиllиliy
оpeДlеД,'rдевoгo дoxoдa.цJIя щедoстaвлeEI'lI сoциаlьIlьD( yслyг беоплaтro, yотaЕoвленн1.ro
Закoвoм Кемеpoвскoй oблaсTи' PaзМер е'{eМесячцoй плaты зa пpедocraвЛениe оoцl.аJIьIlьIx
ycЛ}т пa дoМy paсо!lипnвaEIcя цa ocцoвe тapифoв нa,qoциa.ъIrьIe ycлyп,{' Еo t{е tr4o)I(ет
превьшIaть IIIIтьдесят пpoЦеI]тoв paзвицьI мeя{дy веЛичиЕoй сpедне'ц}тlевoгo дoxo.цa
пoлучатеЛя coциfuIьIIьD( yолyг и прeделыloй вrЛичlЕoй cp9ДIreД},шeвoгo дoxoдa'

4.14' jloпom]итеJьIrьIe ycлyги предoстaвJrlroтся нa ycлoвия( пoлЕoй oплaтьI
нез.lвисиМo oт }?oвIl,I дoхoдa пoдyvaтеля yсЛц'

4.15' пpи oбсл),кивaнии rla дo}ty c}тlpyя{rcкoй IIJIи оeмейцoй пapы, пpoхсrвaющeй
пo o'щroму aдpеcy, oцдaтa зa сoциltllЬtlьIе yслyII-I Bимaeтcя в o'tцloкpaTlroм paзМеpr.

4.16' пpeдocтавлelflie coциaльIlьD< ycп}т Ea дoмy oсyществляeтcя в пеpиoд paбotегo
врeMеIIи сoглaонo щaвил.lм вi{уц)еIшeгo тpyдoBoгo paспoряJц(a )дФeщдевия' Пocеiцeниe
оoци.lльl]ьlм paбoпЦltoм пoлyчaтеЛей оoциaльIlьг,( yслyг oргaЕизyется в oooтветcтвЙи с
ФкeДнeвныМ плaцoМ cледoвaЕшl yкaзaEнЬII{ в Mapшр}тroй Teтpajцi сoциaльпoгo paбoтIЙкa и
с Графикov noсеluаеvoсти rpФкдая. oбсл}Dкljвaе\{ЬD' нa ДoМу'

4.17. Pезyдьтaт пoсещelrия и фa,Il.т oRaзaн!ш сoциarъIlьD( ycдyт вa дoмy фиксиpyerоя
coци.lllьr]ыМ paбoтrикoМ в ДяевЕикe и cкpeп]Uleтcя пo;цIисями сoцIi€tJIьEoгo paбmникa и
пoлyчaтеJUI colцi€lпыlьD( yсЛ}т (eгo зaкoElroгo rrредcтазитеJLs).

4.18. кoJцтчеcтвo пoлy]aтeлей collи.ljъIlьD( yслyг нa o.ЦIoгo coцilальj{oгo paбoтникa
oпpeдеJUIIoтся з.lвеД}'1oщиМ oтдеЛеI]иеМ' c yjетoм coстoЯltи,l oбол1тс-rвaемr,rx гpaхдaн,
хaрaктерat oбъеМa и кolп-iчествa oкaЗьвaеМых иМ yсЛyг, кoмI1.tкI{oсти прo)кивalIия'
]рaЕcпopтIrЬD( сBЯзей' IlaJ'iичиЯ пpeдпpиЯтий тopгoвJтIll oбщеcтвeE{oгo питaшzя, бытoвoгo
oбcлpкивaEия, a тaюкe yчpе)кдеIrlй здрaвooхp.l!{еlцlЯ.

4.19' Зaвeдyoпцrй oтдeлФием влрaвe пpoцзвoдlттЬ, в cщЕlaе Ееoбхo/lип,1o0ти, замеIry
сoццаllьIloгo paбoттlика' oкaзывaющeгo оoциa,rьЕьIе ycл}ти пa дoму. Coщyдtrики oтделепия
испoшUlloт oбязaннocти вpФ{еllнo oто}.тcтв1,тoщlo< paбoтrrикoв (бoлезнЬ, oтпуск), веД,"I всю
веoбхoд-rм1тo дoкрleнтaцию.

4.20' Пo pезyiьтaтaм oказаJ:liя yслyг пoл}чaтeлю сoциальItьD( yсЛуг rrрсдoсr.авл;leтся
Пepеtень оoглaсoвaляъп и фактичecки предocтaвлr!{l{ь!( сoци.шьвъц yсл}т ((oтopьй
явл,Iется aKтoМ сдaчи-пpием!i!и oкaзauЕьD( yслyг) в 2-x экзeмпдЯрax, сocтавлeшlъй пo фopмq
aoгдacoвaш]oй стopoEaМи.

4.21' onв1a oказ.tl]l]ьD( сoци.lльIlЬц yол}т oоущeствляrтcя в сooтветствии о
дoгoвopoм и Пеpе*reм сoглaсов.цiliьD( и фaктиllecки пpе,цoставлеIlIIьD. сoциаJrЬнЬl-x yслyг.

4.22' I|лaм пocтaвщикy зa пpедoстaвлeEие сoциаЛьllЬD{ ycлyr., oкшЬrваeМьD(
пoщпlaтелям coцliaпьпьIх yол}т в фopМе оoцIiaцьнoгo oбсгyхивaвrrя Еa .цoмy) пpoизвo'Ц]тся
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пoщпlaтеЛеM сoциалъ}iьD{ yслyг иЛи eгo зaкoEI{ЬIм предотaвителеI4 чepез сoциаJъIioгo
paбoтникa пo бЛaEкaм сТрoгoй oтч9тIloоти . квит.u-{циЯм, в кaосу )щрe)i(де}lиll'

4.2з. B cn'raae если lpaщдaцин oткaзывaетcя oIUIaчивaть Qкilзaнньlt, сoциllJъI{ьrc
yол}тиl yчpе,(ДеI{ие впpaBе pешaть вoпpoс o paотopя(еl]ии Дoгoвopa 0 вoзмещФ{иe\4
IIoЕеceflнЬD( зaтpaт.

4'24' пpи измqrеtrtl-{ pазмеpoв дoxoдoв ГpащдalrиEa (среДreдyпевoгo дoхoдa семьt!)!
вeJIичинЬl пpox(итolllloгo }иЕим}a(al стoимoоTи oкaзьвaеМЬD( сoщ-raJБIlьD( ytлtт' }чpещдel{ие
привимaет perпеЕие oб измеllеEии yслoвий oплaтьI coццаlIЬIlьD( yсг,пi и lцtсЬмеIцlo
}ъeдoМляет oб этoм rroлy.raтеrrя yслyг (или eгo зaкoшloro пpедcтaвrгел-я)'

4.25' в aлуraе Eeсoглacия Ea пoл)л]еEие .oц"u.*oio yсл,т в сooтвeтcтвии о нoвьI!(
paзмеpoМ oплaтьI либo c yслoвиями oплaты сoциаJIьвь]]t ycпyг гpФкдaЕиll ипи егo зaкoшъй
пpедстaвитeль Цaпрzlвл'lет Еocт.lвпцlкy coциальIIьD( ycл}т пиоЬметдroе зaвдепие oб oткaзе в
пoлjчеIlии aoци.шъIlьD( yсryт' Гpaxдaшrв иJIи егo 3aкoltl{Ьй щ'eдcтавитеЛь oбяза,н
щo!Iзвести в ?тoМ ощ4lae paсчетъI с пoстaвщикoм сoциаJ'тьI{ьD( yсл}т зa пoЛу{el rьIе усЛyги
дo дriя oткaзa oт Еиx.

4.26. BpемевgЬй oткaЗ (нa cpoк дo 6 мeсяцев) oт оoциаlIьIlЬD( yол1т oфopмляется
пoщчaтeлеI4 оoциaлъ'{ьIх. ycл}т (rrпи егo з€tкollllь!\{ пpeдстaвитeлeм) писЬмrl Бoit
)ведoN1леЕием oб изМенeпии oбcтoятельcтв, oбycлaвливaющих пoщебпoсть в
щедoотaвЛrнии coциaцьllь'( yc]r}.I. в фopмe сoци.l.liьIloгo oбсrryrкивaвия яa дoмy'
Boзoбвoвлеlrие щедoстrвлеЕия оoци€llIьIlьD( ycЛ}т Еa ДoМy тaюкe пo.цгверщдaeтcя
пиоьметll{ьIм ].вeдo!иЛeциeМ.

4,27' Paстoря(еlrие дoговopa o пpедoстaзJlеl{ии оoциa]]Ьt{ЬD( yол}т прoизвoдится|
_ Еa ocЕoвaЕии .пичнoгo зaявлеЕия lpaждalilдla или зaкoЕЕoгo пpедстaвитeJDI;
_ пpи oкoцчaнии срoкoв oбслyя{ивa.{ия в сooтветcтвии с дoгoвopoм и (или)
иIlдиBидyajlьlloй пpoгpaМмoй пpедоcтавлеI{ия coци.lльIlьD( yc]lyf ;
. пpи ЕеoдEoкpaпloМ ЕapyпeIrиll пoлylaт9дем оoциaпьIIьD. ycЛyг ycлoвий
дoгoвopa;
_ пpи нap}'шеЕии прaвил ЕoведeЕиJI ффкдaE пpи ЕoЛ1вeпии сoци.lльIioгo
oбcлy)кивallия lla дoмy;
_ пpи oткaзe пoдуlaтeля сoци.lльвЬlх ycлyf oT пpедoотaвЛениll всех оoциaJIьl]ьD(
yслуг бoлее rпеоти меcяцeв;
. в сЛyчaи сN(rpти пoJIyчaтеля сoциaпьEьIx yслyг;
_ нa oоi{oвaнI4и вьшвлeI]ия медициEских пpoтивoпoкaзaний к coци.lльIloMу
oболyj(ивfiтию, в тoм чиaЛе: бaктеpиo- ипr-r виpyсotlocительcтвo' xpolll4ческии
.шкoгoдизм, кapaЕтипrlые ипфекциoнпые .зaбoЛевaдия, 

aктIrвrrые фopмы
ryбepкyлезa, тя)кельIe Еоихичeские pacстpoйстBa, веIlеpические и дpyгие
зaбoлевaвIlq' тpебyющIiх леЧеЕия в спeци.lJlи3иpoвaEIlI'Iх м€дициEоI(иx
opганизaци'гxi
. при oсy)l{деIlиll пoл)дlaтеля сoциальt{ьIx ycлyг к oтбьвaЕпo Е.tк.lз.tl{ия в вIiДе
peа.,.lЬlloгo лиlцения свoбo]Ь1'
4'28. пoлучaтешr оoци.lJъItьD( ycлyц a тaюке их зaкoнЕьIe пpeдcтaвитеJlи Й\4еют

прaвo oткaзaтьcя oт сoциaдьЕoгo oбогyживaвия' oткaз oфopМляErcЯ в письМеrщoй фopмe и
вtloсится в иEдIшиryальll)4o llpoгpaммy предoaтaвленluI сoциaJIьIlЬD( yсЛ}т.

4'29. УчФ пoпyчaтеЛей coциallьgьD( yслyг и oкaзaнItьD( им оoциаllьIlЬ'{ у()лyг
пpoизвo]]ится в pегистpe пoлу,lателeй сoциaъвьD( ycлyг'

5. Пopядoк oсyщесrвЛеЕltя кoнтpoЛя кaчестBa пpеДocтaBЛяеltьrх сoциа.пьпьц yслyг

5.1. кoнтpo.]ъ кaчествa пpедoстaвЛяeмЬD( yол,т oс}]цеотвJUtEтсЯ в 0ooтв9тcтвии Q
плaЕoМ црoведeЕФl прoвеpoк пo ко}прoшo кaчeствa' }.rвеp)кдerrЕoМy ДфектopoМ
у,Ipехдения.

5.2. Ех{еДreвЕьй caмoкoщpoЛь кaчеотвa прeдoстaBiUIемьD( ycл)т вl{y'lpи (}тдеЛеIIиJI
сoцтrа,ъЕorc oбcщ,{овaни,i lia дoмy oс}тдеотвляeтcЯ:
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- з.вeДДoщиМoтделеEиeМ;
сoщlальIlЬlми paбoIlикaМи oTдrЛеIiиJI'

Е)i{eМесяЧrьй самoкoЕтpoЛь кaчrcтвa Еpедoот.lвлliеl4ьD( yсл}т Blly'lpи oтделeнця
oо}1цеств,IUIется:

_ заведyoщим oтдеде1l1lеМ rra ocl{oвtll]ии oтчeтa o прoдeлДп{oй paбoте;
_ сoциаlIьIlыI{и paбoтникaМи oтДeдqiия Еa oсЕoBaIIии Фкедяtjtsнoгo ведetlия

Грaфикoв пocещaеМocтll гp.Dl(да,il' oбсл}^'{ивaеМЬDt oтделением и Еpедocтaвленllll
сoциаJънЬD( yaд}т.

5.з. Прoвoдягся пepекpeсTllЬlе пpoBеpки ме)l(щ/ oт'цeлq{Еями, вьlпoJIIlяloUlиI{II cхoх(ие
иЛи aнaлoгиЦ:ьIe ф1тrкции' Пеpеьpeотньте пpoвеpшi oтделeвtrй сoцlаrъпoгo oбол1оlс,тваr*zя нa
дoМу ocyцествJUIIотся зaвrДДoщими oтделепи,Iми це pe)r@ 1 paзa в гoд Еo зaрaEее
}твep)I(деEl{oмy плalтy пepекpестIrьD( tlpoвepoк кaчecтвa,

5'4' Мoвrтropипг удoвлетвopетil{oсти пoщчaтелeй сoцIl.lJIьIIьD( ycл}т liaчествoм
oбcл),DId,IвaЕия в oтделФlии прoвoдится зaBсдующим oтдeлel{иrм.

6. УпpaBJrеrrиe paбoтoй oтдrлепия

6,l. 3aведyющий oтделеEиeМ:
_ р}кoвoдит дeЯтеЛьEoстЬю oтделеi]ия' oбеспечивaя pеlДеЕие вoЗЛo)l{ешlьIХ нa

oтдeлеaие зaдaчj l{еceт пеpсoя.lльIlуto oтвeтcтвeEнoстЬ зa pезyлЬтaтьI rlo деятельIlocти!
ведеI{ие и свoeвpеМеIllloе пpедoстaвлениe oтчeпloоти;

,_ oс}1цествляeт кoптpoдь зa вьIпoлЕellием дoл)кloстIlьD< инcт!}кций
рaбoтвикаl,lи aт'цеlIеIiиlI' кooрдипиpyет Eaгpy3l(y и дeятельI{oсть paбoтI{икots oтделеlllUl;

_ вeдет pегистp пoлr]aтeлеil сoциaльнЬtx yслyгi
вЕoсит пpедjlo,кеEия о пooщpeЕии paбoпlикoB oтделеIiljя и цpиМeцеЕии к Irим

меp дисциплиEapтroгo взыскaния.

7. oтвeтствепвoстьpабoтникoвorде,'rеппя

Paбoтп-lки oтделeния IJео}т oтветствевЕoстЬ зa|,7'I. 
Coблвэдепие тpебoвaвий дeйстB},тoщеIo зaкoЕoдaтельcтвa вopI4aIивIlь'(!

лoк.t,ъI]ьlх) oргal]и3ациoнЦo.paспopядителЬrrьD( а,юoв, pеглaме}iтиp).юrlд]П дrЯтejъIloсть
oт'цеJlеl{и,l.

'7.2. 
недoстoBеpIIoе BeдФиr у]ет]o.oTчrтEoй дoк}}{еЕтaции B пpе,цrдax овoeй

кovпеlентl]oqти.
.1'з. 

Кa.rествo пpедocтaвляемьD( сoциaIъIlьD( ycдyг гpФкдaвai4, oбслу;lсzвaемььl вa
Дovу,

'7.4- 
ИзМеЕеЕиr фaфикa пoоещений пoл)чaтелей сoЦиllJlьl,lьD( yс.il'т, бeз

сoI |асoв.l]lия с }aзe.ц}1or.{иЧ o]Дeлeнией и orс1"iсlвия вескЛх нa гo пDlтчин.
1.5' Hе сoбшoдеrrие кoнфиденциaлы{oсти щи oбpабЬткe и иcпo,ъзoва,нии

пеpсoп.lльIlьD( дaнвьD( пoщчaтeлeй coциaпъlIьD( yсл1т. Зa pазглаrшеппe cведеEий л]Еloгo
xaрaктеpa' стaвЩих изв9cтEьIми пpи oкaзaвии оoциальI{ьD{ yогyт грaх{ДаJran,f.

1.6. Hевьпtorдrениe oбЯз&lцoaтrй, вoзлoх(eнвьD( Еa пIiх трyдoвЬlм дoгoвopoм'
дoл,lФocтtoй иllстp}кцией и EacтoящиМ пoлoжеEием.'7.'7. 

oбeспeчeние coхpa}Iнocти ввеpенЕь1х дeвeяtЁьж оредств, в сooтвeтcтвии c
деЙствyЮщиМ зaкoEoдaтельствoМ Pocоийсl(oй Фeдерaции'

7'8. Coвеprпeниe cделoк c иМyществoм пoлyчaтеJI,I сoци.lлЬllьD( уолyI'
пpизЦaЕЕьlх t{едепcтвитеJlьliьlми пo ocпoвaЧиям' уотaEoвJIеl{EьIм Гpaж'цаfiскli\,1 кoдекcoМ
Poссийскoй ФедеpaщЦ.

.]'9. 
сoциaльнoе oболу)кивaциe нa дoму близкlтх poдотвеIlllltкoв, кoтopoе oEи !Iе

иМеют пpaвo ocущеcTBлять ли.II]o.
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8. пpaBa paбoтвпкoB oтделеllия

. ,{ля pеrпеrтия пoст'.lвл9ЕньD( пepед oтдеЛеllиеМ зaдaч и вoзJIoх(еЕIrьD( Ёa Еегo фyЕкIц-rй,
рaooт{иI(и oтделевия coциалыroгo oбсJгркив€шlll,l Еa дoМy имеIoт цpЕlBo:

8.1. Зaпpaщивaть и lloJryvaтЬ сведеЕия, неoбxoдимыJ дrя pеrш"n- вoпpoсoв,
вхoдЯщиx в кoмпетеEцI{ю oтделеццЯ.

. 8,2' зaпpaшивaть oт пoлyraтелей coциaпьЕьв ycлyг инфopмaцшо и дoк)o{ентьI,
неoбxoдимьrе дJUr opгalrизaции paбoтьI пo рeшеЕию их сoцйа,o'ьпс пpoбдем. в
сooтвElсIвии с зaкoнoдaIельствoм'

8.з. Bнoоить п!еддoiсeЕиJl пo сoвеpшенcTвoвaцию paбoты oтдeлеI{ия.
8.4' Пoльзoвaтьcя инфopМaциoЕнЬши бaзaми дaвшьо<, иМсtoщиn4иcя в

paоцopя}кeнии yчpеx(деIrия.

9. Зaключительllьle пoЛo,l{еЕПя

9.|' ИзМеЕеЕrlя и дoпoJIIlеЕи'I в l]acтoящeе lloлottеяие yтвrp)кд.llотсЯ пpикaзoм
диpeктoрa yЧ)еxдециJr.

9.2. прекpaщeЕие деятeльllocти oтделеrrия пpoвoдитcя в сourвgrотвии c
деIlcтByloщиl,f зaкoцoдательствoм Poссийокoй ФедеpaцЕи.


